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Resumen: La tarea evangelizadora compromete a todo cristiano por desig-
nio divino. Esta responsabilidad exige a todos buscar continuamente caminos
que faciliten dicha tarea y la hagan mas eficaz. Cualquier acto de comunicacion,
desde una homilia, hasta una charla entre amigos en la que surge el tema reli-
gi0s0, es una oportunidad para la cual necesitamos estar mejor preparados; v,
esta preparacion no gira solo entorno al contenido del mensaje que pretendemos
comunicar, sino también y, especialmente, en torno a la forma de comunicarlo.
Por ello, es necesario formarnos para comunicar mejor, utilizando todos los
recursos a nuestro alcance, incluidos aquellos que provienen de la ciencia y de
la cultura no religiosa.

Palabras clave: Evangelio, comunicacion, pastoral.

Abstract: Every Christian by divine plan is in commitment to the spreading
of the gospel. This responsibility demands for everyone to facilitate this task
and make it efficient to handle. Every act of communication from a homily or a
talk with friends, in which the religious topic comes up, it’s an opportunity for
which we need to be better prepared; and this preparation is not only around the
content of the message that we are trying to communicate, but also and above
all in the way we communicate it. For that reason, we need to train the skill of
communicating and use every resource available, including the ones that come
from science and different cultures.
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1. LA RETORICA O EL ARTE DE CONVENCER

Desde la época clésica, con Aristoteles, Ciceron y Quintiliano, se desarrollan
importantes obras que recogen recomendaciones para que los ciudadanos se
capaciten en el dominio de las distintas artes de la comunicacion. Entre estas
“artes”, ademas de la dialéctica y la oratoria, centradas en aspectos de lenguaje
y del discurso respectivamente, estd la retorica o arte de deleitar, persuadir y
conmover. Asi, la retorica se convirtié en esencial para actividades como la
politica, la diplomacia y el comercio, ambitos en los que, no solo se trata de
comunicar enseflanzas o normas, sino que, €s necesario convencer y llegar a
acuerdos que producirdn cambios en las relaciones personales.

Para comunicar el mensaje cristiano siempre se ha utilizado la retdrica de
manera consciente o no, pues el anuncio evangélico es una propuesta de vida
nueva en Cristo que no se puede imponer. Se trata mas de persuadir de la
bondad, la belleza, la verdad y la alegria que dicho mensaje encierra, que de
transmitir ensefianzas y normas. Por esta razdn, hubo autores cristianos de la
época patristica que recurrieron a la retdrica cldsica de manera explicita como
San Agustin que, aunque en un principio era reacio a utilizar la retérica por
considerarla un arte mundano, se dio cuenta posteriormente de lo necesaria que
era para comunicar el Evangelio; asi que no dudé en recurrir a las ensefianzas
de los sabios griegos sobre retorica, e incluso, dedicd una de sus obras a adaptar
esa retorica clasica al cristianismo!.

No obstante, y por distintas circunstancias, la historia de la Iglesia ha queda-
do marcada por un conflicto continuado entre la fe vivida y la fe memorizada.
Un conflicto crucial para el cristianismo que le ha llevado, en demasiadas oca-
siones, a reducir la comunicacion de la fe a un conjunto de verdades y doctrinas
que creer, cuando en realidad, la fe es una respuesta libre a una experiencia:
encuentro personal con el amor de Dios. De esta manera, cuando lo que se pre-
tende transmitir es simplemente una doctrina para memorizar, lo importante se
centra exclusivamente en el mensaje y no en la forma de transmitirlo. Por este
motivo, y por la exclusividad que la Iglesia ha tenido a la hora de comunicar su
mensaje, la preocupacion por el “como predicar” no ha sido importante durante
largos periodos de la historia.

1 Cf. San Agustin, De Doctrina Christiana, Capitulo IV. En dicha obra, Agustin desarro-
lla y adapta la retorica clésica al cristianismo, insiste en la necesaria coherencia de las palabras
con la vida ejemplar del predicador, defiende la elocuencia de los textos biblicos y advierte
sobre la necesaria asistencia de la inspiracion del Espiritu Santo para el ejercicio de la predi-
cacion, sin excluir por supuesto, el estudio de la retorica.
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En el siglo XIII, las 6érdenes mendicantes (franciscanos y dominicos, espe-
cialmente) y la Compaiiia de Jesus con posterioridad, dieron aire a la evan-
gelizacion. Fueron 6rdenes més adaptadas a su sociedad, que comenzaron a
predicar con el ejemplo y la palabra. Otro impulso importante se produjo en el
siglo XVI de la mano del humanismo; con ¢él, aparecieron figuras como la de
Juan de Avila (1499-1569), gran predicador preocupado por fomentar la forma-
cion en general y la retorica en particular. De esta época son varias obras sobre
retorica cristiana como la de Fray Luis de Granada?. Pero el conflicto con los
protestantes y una interpretacion demasiado a la defensiva de Trento, llevo de
nuevo a potenciar una comunicacion pastoral basada en conceptos y doctrina,
que funcion6é mas o menos bien, mientras esta doctrina era el pensamiento inico
sin que existiera otra alternativa.

Pero a partir del siglo XVIII y sobre todo a lo largo del XIX surgiran am-
paradas en el pensamiento ilustrado nuevas ideologias criticas o contrarias a
la fe, que pondran en jaque la primacia del pensamiento y la doctrina cristia-
na. Estos “competidores” ideoldgicos fueron contemplados como amenazas
a las que combatir y durante muchos afios se dedicaron numerosos esfuerzos
en este sentido; pero también desde dentro de la misma Iglesia, se empezo a
comprender que necesitdbamos renovar nuestra manera de comunicarnos con
el mundo, y esta idea fue, tal vez, la principal promotora del Concilio Vaticano
I, que supuso el inicio de un proceso de renovacion que dara relevancia a una
comunicacion pastoral que lleve al encuentro y propicie la experiencia cristiana
por encima de conceptos memorizados.

En este sentido y siguiendo las lineas marcadas por el Concilio, es necesario
replantearnos, una y otra vez, no solo el contenido del mensaje, sino también,
la forma de comunicar el Evangelio. Asi lo expresaba Juan XXIII: El supremo
interés del Concilio Ecuménico es que el sagrado deposito de la doctrina cris-
tiana sea custodiado y enseniado en forma cada vez mds eficaz... se debe mirar
a lo presente, a las nuevas condiciones y formas de vida introducidas en el
mundo actual, que han abierto nuevos caminos para el apostolado catolico...
Una cosa es la substancia de la antigua doctrina y otra la manera de formular
su expresion’. Necesitamos aprovechar todas las oportunidades que nos ofrecen
los nuevos conocimientos en comunicacion que nos aporta la ciencia, adaptan-
dolos a la comunicacion pastoral.

2 Cf. FrAY Luis DE GRANADA, Retorica Eclesidstica. En ella, el dominico ofrece, en la
linea de San Agustin, una adaptacion de la retorica clasica a la predicacion cristiana, donde
encontramos unas técnicas de comunicacion pastoral perfectamente eficaces en la actualidad.

3 JuaN XXIII, Discurso en la solemne apertura del Concilio Ecuménico Vaticano II (11
octubre 1962).
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2. FACTORES BASICOS DE LA COMUNICACION: EMISOR, MEN-
SAJE Y RECEPTOR

En el siglo XX, el estudio de la comunicacion humana se ha centrado en
comprender la comunicacion como un proceso dindmico compuesto de elementos
diversos que se relacionan entre si. Surgen asi los llamados modelos de comuni-
cacion, que sirven para representar la relacion y dinamica entre los componentes
del proceso comunicativo. Algunos son mas complejos que otros; sin embargo, en
todos ellos se destacan tres elementos indispensables para que se produzca la co-
municacion: emisor, mensaje y receptor. Estos elementos se pueden representar
en un modelo lineal*, que se considera basico en los estudios de comunicacion, o
en otro modelo circular®, mas avanzado, que es el mas utilizado en la actualidad.

Con el modelo circular se pone énfasis en que toda accion comunicativa
v el modo de efectuarla producen un efecto en el receptor, quien llegard a
reaccionar de alguna forma provocando, a la vez, una nueva interaccion co-
municativa®. Los mensajes son enviados y recibidos de manera continua, por
lo que se intercambian constantemente los papeles de emisor y receptor, y se
produce una influencia reciproca en la conducta de los participantes en el pro-

CONTEXTO

ceso comunicativo.
MENSAIJE
CcODIGO
CANAL
EMISOR RECEPTOR RUIDO

FEEDBACK
RETROALIMENTACION

4 El modelo basico de la comunicacién desarrollado por Claude SHANON Y WARREN
Weaver en 1949. Contempla la comunicacion en un solo sentido que va del emisor al receptor.

5  Modelos como el de ScHRAMM de 1954, y otros posteriores, postularon la idea de
que no puede comprenderse la comunicaciéon como si comenzara en un lugar y terminara en
otro. Introducen la nocién de circularidad con base en la respuesta o “feedback” (retroalimen-
tacion) que implica el modelo.

6  S. FONSECA, A. CORREA, 1. PINEDA, F. LEMuS, Comunicacion oral y escrita. Prentice
Hall México 2011, 7.
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En realidad, hay una multitud innumerable de elementos que pueden influir
en el desarrollo de una comunicacion y su resultado final a todos los niveles.
No obstante, para conseguir que la comunicacion sea lo mas eficaz posible,
el emisor debe de comprender y manejarse con una serie de elementos que se
estructuran alrededor de los tres factores basicos de la comunicacion (emisor,
mensaje y receptor), y las relaciones que se establecen entre ellos. Identificar
los multiples engranajes que mantienen el mecanismo de una conversacion es
necesario para reconocer los fallos y carencias que nos dificultan alcanzar una
fluidez capaz de una comunicacion mas eficaz’.

La primera relacion, que es base para las otras, es la relacion del emisor
consigo mismo. El conocimiento de si mismo, de las propias capacidades y
posibilidades, asi como de las limitaciones, es esencial para que un emisor sea
capaz de comunicar su mensaje con eficacia.

La segunda relacion fundamental es la del emisor con el mensaje. El cono-
cimiento del mensaje permite la adecuada utilizacion de los conceptos que le
dan, a este, consistencia y credibilidad. En otras palabras, el conocimiento y la
experiencia del emisor, sobre los distintos aspectos que incumben al mensaje
que pretende comunicar, son determinantes en el éxito de la comunicacion.

Las palabras de Lloyd George® nos ilustran sobre la necesidad de prepara-
cion tanto de los conceptos externos (conocimiento del mensaje), como del
conocimiento personal o interno (conocimiento de si mismo): Confiar en la
inspiracion del momento, tal es la frase fatal por la que se han arruinado
muchisimas carreras promisorias. El camino mas seguro para llegar a la in-
spiracion es la preparacion...El dominio de la elocuencia no se logra sino por
el dominio del tema que se desea tratar y por el dominio de si mismo®.

En este sentido, una buena comunicacion requiere que el conocimiento y
la experiencia sobre el mensaje que se pretende comunicar, esté en perfecta
coherencia con la actitud y la ética personal del emisor. Estas dos dimensiones
de conocimiento son en la retorica aristotélica dos condiciones imprescindibles
para el buen orador: el Logos, que se ocupa de la construccién argumental y
la l6gica del mensaje; y el Ethos, que aporta la credibilidad y la coherencia
personal del emisor!®.

7 Povaros, F. La comunicacion no verbal, Vol 1 Cultura, lenguaje y comunicacion, Istmo
Madrid 1994, 259.

8  Politico liberal britanico, gran orador, que fue primer ministro entre 1916 y 1922.

9 Lroybp GEORGE, D. citado en: CARNEGIE, D. Como hablar bien en publico. Elipse
Edhasa Barcelona 1997, 37.

10 Cf. DE MIGUEL PASCUAL, R. Fundamentos de la comunicacion humana. Editorial Club
Universitario Alicante 2010, 57-58.
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La otra gran relacion del emisor es la que establece con el receptor o des-
tinatario del mensaje. El emisor debe adaptar la forma del mensaje a la capa-
cidad de captacion del receptor, para ello es imprescindible el conocimiento
del destinatario y todo lo relativo a este; cuanto mayor sea este conocimiento,
mayor sera la capacidad de adaptacion.

La adaptacion al destinatario se desarrolla a multiples niveles que van
desde lo conceptual, lo cultural, el contexto y las necesidades fisicas, hasta
el determinante componente emocional. Podemos afirmar que el proceso
de adaptacion al destinatario es una accidon que no se agota nunca, siempre
susceptible de mejora, porque abarca desde lo mas externo a lo mas intimo
y profundo de la persona. Por eso, es sin duda un proceso importantisimo
para conseguir el éxito comunicativo. En este sentido afirma Dale Carnegie:
Hay una razon por la cual la otra persona piensa y procede como lo hace.
Descubra esa razon oculta y tendra la llave de sus acciones, quiza de su per-
sonalidad. Trate honradamente de ponerse en el lugar de la otra persona. Si
usted llegara a decirse: “;Qué pensaria; como reaccionaria yo si estuviera
en su lugar? ”(empatia), habra ahorrado mucho tiempo'.

Tal vez, sea el concepto de empatia el mas usado a la hora de proponer una
correcta adaptacion a nuestro interlocutor. No obstante, el término ha evolucio-
nado en los ultimos afios para pasar de significar un simple “ponerse en lugar
del otro”, a un concepto de empatia que va mds alla, que consiste en sufrir con
el otro, es muy distinta a la simpatia o la sensibleria: El simpdtico proyecta
su simpatia sin considerar al otro, el sensible sufre porque por el sufrimiento
del otro, pero a su manera, no a la del projimo'. Mas que comprender lo que
siente el otro, es sentir lo que siente el otro.

De hecho, el término empatia viene del griego pathos que significa sufti-
miento o pasion como experiencia vivida. En la retorica de Aristoteles, esto se
traslada a la habilidad del orador o escritor de evocar emociones y sentimientos
en su audiencia. El pathos esta asociado con la emocion, da fuerza y poder a la
comunicacion, y busca la empatia, que es clave para mejorar la comunicacion
interpersonal, mejorando la conexion emocional.

Por ultimo, otro elemento esencial en el desarrollo de una buena comunicacion
es la orientacion a un objetivo. El emisor necesita tener muy claro el efecto que
pretende conseguir en su interlocutor a través del proceso de comunicacion, este
efecto hace referencia a la relacion entre el receptor y el mensaje. Tener bien de-
finido lo que se pretende conseguir es la mejor manera de que todo el mensaje, y

11 CARNEGIE, D. Como ganar amigos... 201.
12 LazcaNo, E. Comunicacion Emocional, LID Madrid 2017, 38.
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los diferentes mecanismos que se ponen en marcha para su transmision, adquieran
la coherencia y claridad necesaria en aras de una mayor eficacia.

En este contexto de orientacion al resultado, hablamos de proposito y de
objetivo, entendiendo estos dos conceptos como diferentes, siguiendo la linea
planteada por Eduardo Lazcano en su libro Comunicacion Emocional. Por un
lado, el proposito es el fin no alcanzable de manera directa, pues supera los
recursos disponibles, pero que orienta y da sentido a toda accion comunicativa;
mientras que, los objetivos son metas alcanzables y razonables que buscan
contribuir en la direccion marcada por el proposito. Un propdsito podria ser,
por ejemplo, conseguir la felicidad del receptor, mientras que uno entre los
muchos objetivos que se podrian proponer en linea con dicho propdsito podria
ser: provocar la risa.

La importancia de tener un proposito claro es fundamental en comunicacion,
ya que dard sentido a todas las acciones y ayudara a superar todo tipo de posi-
bles dificultades. Tener un proposito es la mejor arma contra el cortoplacismo
v la superficialidad porque el proposito siempre se dibuja en el largo plazo
v fija tanto el destino, que hace que hasta las decisiones mas livianas estén
profundamente alineadas con él'3.

Estas relaciones entre los factores basicos de comunicacion, han sido aplica-
das y adaptadas al mundo comercial con €xito, aportando un esquema practico
que permite analizar y estructurar adecuadamente cualquier accidon de ventas.
En este terreno el emisor es el vendedor, el mensaje es el producto que se pre-
tende vender y el receptor es el cliente. Asi, un buen vendedor es aquel que,
por un lado, conoce sus capacidades, y conoce su producto perfectamente; al
mismo tiempo, conoce a sus clientes, lo que les interesa y sus necesidades; y
ademas, tiene muy claros sus objetivos y lo que pretende conseguir con cada
accion que realiza. De la misma manera podemos aprovechar este esquema para
aplicarlo a la comunicacion Pastoral.

3. FACTORES BASICOS DE LA COMUNICACION PASTORAL

Los factores basicos de la comunicacion pastoral se identifican facilmente: el
emisor del mensaje es el apostol, el mensaje es el Evangelio y el receptor es el
mundo entero. las relaciones entre estos factores nos aportaran claves fundamen-
tales para preparar una adecuada y eficaz comunicacion del Evangelio. Teniendo
muy claro lo que nos dice Juan Pablo II: No se trata, pues, de inventar un nuevo
programa. El programa ya existe. Es el de siempre, recogido por el Evangelio

13 LazcaNo, E. Comunicacion Emocional... 106.
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v la Tradicion viva. Se centra, en definitiva, en Cristo mismo, al que hay que
conocer, amar e imitar, para vivir en él la vida trinitaria y transformar con él la
historia hasta su perfeccionamiento en la Jerusalen celeste. Es un programa que
no cambia al variar los tiempos y las culturas, aunque tiene cuenta del tiempo y
de la cultura para un verdadero didlogo y una comunicacion eficaz'.

Para comprender mejor la comunicacion pastoral necesitamos especificar y
analizar cada uno de los factores basicos en dicha comunicacion: Apostol, Evan-
gelio y Mundo. Estos factores especificos no son invento o adecuacion forzosa,
sino que nacen de Cristo y son Cristo mismo; tienen su fundamento biblico en el
envio misionero que encontramos en los ultimos versiculos de los evangelios de
Marcos y Mateo; Y les dijo: «lId por todo el mundo y proclamad la Buena Nueva
a toda la creacion...» (Mc16,15) son estas palabras, las que llenan de sentido la
comunicacion pastoral, y nos indican los factores que la componen.

MENSAJE

EVANGELIO

EMISOR RECEPTOR

El emisor es ahora el apostol. En este sentido es preciso comprender dos
cuestiones complementarias e irrenunciables:

1. Apostol significa enviado, y Cristo mismo es el apostol porque El es el
enviado del Padre y, al mismo tiempo, El es quien envia: “Id por todo el
mundo”. De tal manera que el emisor del mensaje en toda comunicacion
pastoral es un enviado por Cristo.

2. El envio de Cristo no se limita a aquellos discipulos presentes en aquel en-
cuentro, se extiende a todo el que crea y sea bautizado... (Mc16,16), y lo
atestigua de esta manera: Estas son las sefiales que acompariaran a los que
crean... (16,17). Por eso, todos los cristianos son apostoles, enviados por
Cristo. Y el mismo Cristo les asegura su presencia y sigue siendo con ellos
el apostol fodos los dias hasta el fin del mundo (Mt 28,20).

14 JuaN PaBLo 11, Carta Apostolica Novo Millennio Ineunte, 2000, 29.
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Asi lo expresa el decreto Ad Gentes: La Iglesia entera es misionera, la obra
de evangelizacion es un deber fundamental del pueblo de Dios... Todos los hijos
de la Iglesia han de tener viva conciencia de su responsabilidad para con el
mundo, han de fomentar en si mismos el espiritu verdaderamente catolico y
consagrar sus fuerzas a la obra de la evangelizacion'.

De esta manera, la evangelizacion y la comunicacién pastoral incumbe a
todos como derecho y también como deber, y asi los recoge el Codigo de De-
recho Canonico: Todos los fieles tienen el deber y el derecho de trabajar para
que el mensaje divino de salvacion alcance mas y mas a los hombres de todo
tiempo y del orbe entero'. Y este deber no es delegable, no se puede confiar en
que seran otros, ni siquiera en que las gentes recibiran el mensaje por textos u
otros medios, pues los textos didacticos son medios complementarios ofrecidos
a la comunidad cristiana, a la cual incumbe la catequesis. Ningun texto puede
sustituir la comunicacion viva del mensaje cristiano'’. Porque en la comuni-
cacion pastoral el emisor siempre es la persona, testigo que ha creido y se ha
convertido en apdstol.

A pesar de ello, es necesario tener presente que el Espiritu se manifiesta de
modo particular en la Iglesia y en sus miembros; sin embargo, su presencia y
accion son universales, sin limite alguno ni de espacio ni de tiempo'®.

El mensaje es ahora el Evangelio, “proclamad la Buena Nueva”, porque
Cristo es la Buena Nueva, Cristo es el Evangelio de la Salvacion.

Cristo es el emisor y el mensaje en la comunicacion pastoral. La presencia
de Cristo en el anuncio evangélico y en la accion catequética es el fundamento
y el fin de la catequesis. Cristo mismo es el contenido de la catequesis, y tam-
bién, la fuerza que impulsa y capacita al catequista como testigo de la Palabra
revelada del Padre.

Y el mundo es el receptor de la comunicacion pastoral, entendiendo el
concepto “mundo” no en el sentido del cuarto evangelio (lo que se opone al
espiritu), sino en el sentido de la Consecratio Mundi, o tarea de influenciar las
realidades temporales con el espiritu cristiano. 7odos los hombres son llama-
dos a formar parte del Pueblo de Dios. Por lo cual este Pueblo, siendo uno
y unico, ha de abarcar el mundo entero y todos los tiempos para cumplir los

15 ConciLio EcuMENICO VATICANO 11, Decreto Ad Gentes, 35-36. (en adelante AG)

16 CoDIGO DE DERECHO CANONICO (1983), Canon 211. BAC Madrid 1983. (en adelante
CDC)

17 Directorio Catequistico General (1971), 120. (en adelante DCG)

18 JuaN PaBLo 11, Enciclica Redemptoris Missio, 1990, 28.
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designios de la voluntad de Dios". En este sentido, “mundo” se identifica con
“toda la creacion”, un destinatario universal. La dimension universal de la
tarea confiada a los Apostoles se dirige “a todas las gentes” (Mt 28, 19); “a
toda la creacion” (Mc 16, 15); “a todas las naciones” (Mt 24,14). Nadie queda
excluido como destinatario del Evangelio.

El concepto “a toda la creacion” parece que va mas alld, incluso, del ser
humano y se podria comprender, en cierto sentido, de forma literal. Asi, Moisés
comienza diciendo: “Prestad oido, cielos, que hablo yo, escuche la tierra las
palabras de mi boca” (Dt 32,1); y asi entendemos las palabras de Pablo: La
creacion, expectante, esta aguardando la manifestacion de los hijos de Dios
(Rm 8,19); y también las de San Francisco de Asis hermano sol, hermana luna,
en el Canto de las Criaturas.

De alguna manera, la predicacion, la comunicacion del Evangelio nos acerca
a la plenitud de los tiempos: hacer que todo tenga a Cristo por Cabeza, lo que
estd en los cielos y lo que esta en la tierra (Ef 1,10).

Podemos resumir que, en la comunicacion pastoral, Cristo es el primer emi-
sor de un mensaje que es El mismo, y que sigue presente en cada cristiano que
le comunica. Y, al mismo tiempo, Cristo, como palabra creadora por quien todo
fue hecho, estad presente en toda la creacion y en cada uno de los hombres, sus
hermanos, especialmente en aquellos mas pobres y necesitados y asi lo expresa
el evangelio de Mateo: En verdad os digo que cuanto hicisteis a unos de estos
hermanos mios mds pequenos, a mi me lo hicisteis (Mt 25,40).

Cristo es al mismo tiempo emisor, mensaje y receptor en toda comunicacion
pastoral. Cristo es el «Evangelio eterno» (Ap 14,6), y es «el mismo ayer y hoy
y para siemprey» (Hb 13,8), pero su riqueza y su hermosura son inagotables®.

4. LAS RELACIONES ENTRE LOS FACTORES BASICOS DE LA CO-
MUNICACION PASTORAL

Para este apartado iremos desarrollando el siguiente esquema. La comunica-
cion pastoral prolonga el espiritu de la doxologia «Por Cristo, con Cristo y en
Cristo» con la que se expresa solemnemente la glorificacion de Dios, y traduce
a la vida la fe celebrada.

19 ConciLio EcuMENICO VATICANO I, Lumen Gentium, 13. (en adelante LG)
20 FRrANcisco, Francisco, Exhortacion Apostolica Evangelii Gaudium, 2013, 11. (en ade-
lante EG)
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La Iglesia Misterio, que se revela en Cristo

La relacion del apostol consigo mismo y con el mensaje, que es Cristo, es
una relacion que se sitiia en el ambito del Misterio?'. El conocimiento propio
y el conocimiento de Cristo se basa en una experiencia que trasciende la po-
sibilidad humana intelectual. El dmbito de Misterio desborda los dos niveles
que se complementan en esta relacion entre emisor y mensaje: la gracia divina
y el esfuerzo humano.

El Misterio de la gracia divina es experiencia viva de Jesus, el encuentro
con Cristo crucificado-resucitado. Este encuentro capacita y sostiene el proce-
so comunicativo del Evangelio. Hay cosas que solo se comprenden y valoran
desde esa adhesion a la fe, que es hermana del amor, mas alla de la claridad
con que puedan percibirse las razones y argumentos?.

Este ambito poderoso del Misterio lo conforma el mismo Cristo, auténtica
Sabiduria que abrio la boca de los mudos e hizo claras las lenguas de los
pequeriuelos (Sb 10,21). En Jesucristo, Serior y Maestro, la Iglesia encuentra
la gracia trascendente, la inspiracion permanente, el modelo convincente para
toda comunicacion de la fe**. Y este Misterio tremendo siempre desborda,
supera expectativas, fascina y al mismo tiempo preocupa, como le ocurre al
profeta Ezequiel, que tiene que comer y asimilar el rollo, y esta experiencia le
sabe dulce, por un lado, pues siente la belleza de la experiencia divina y de su
llamada (Ez 3,2-3), y le llena de abatimiento por otro lado, pues su mision es
dificil y dura (3,15).

21 cf LG 1-8.

22 EG 42.

23 CONGREGACION PARA EL CLERO, Directorio General para la Catequesis, Editrice Roma
1997, 137. (en adelante DGC)
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Evangelizar es una transmision de lo que se ha recibido y es lo que expresa
San Pablo cuando dice: “Porque yo recibi del Serior lo que os he transmitido”
(1 Co 11,23). Esta expresion: “recibi del Sefior” hace referencia al encuentro
vivido, fundamento primordial. Es el encuentro personal con Cristo el que
nos impulsa a seguir las indicaciones de la primera carta de Pedro: Cristo, en
vuestros corazones, siempre dispuestos a dar respuesta a todo el que os pida
razon de vuestra esperanza (1 Pe 3,15). Porque el apostol no ensefia la fe, sino
que la transmite como testimonio de vida. Solo gracias a ese encuentro con
el amor de Dios... somos rescatados de nuestra conciencia aislada y de la
autorreferencialidad. Llegamos a ser plenamente humanos cuando somos mas
que humanos, cuando le permitimos a Dios que nos lleve mas alla de nosotros
mismos para alcanzar nuestro ser mas verdadero. Alli esta el manantial de la
accion evangelizadora. Porque, si alguien ha acogido ese amor que le devuelve
el sentido de la vida, ;como puede contener el deseo de comunicarlo a otros?**

Ademas, el Misterio espera la cooperacion y la colaboracion del esfuerzo
humano para adquirir la formacion mas adecuada. El estudio y la reflexion
biblico-teoldgica son absolutamente necesarias, mas también inagotables en si
mismas, ya que forman parte del Misterio divino, como explica San Juan de la
Cruz: Esta espesura de sabiduria y ciencia de Dios es tan profunda e inmensa,
que, aunque mas el alma sepa de ella, siempre puede entrar mas adentro®.

El Misterio estimula al apostol a profundizar, a no paralizarse nunca. La
necesidad de formacion es vital, el apostolado solamente puede conseguir
plena eficacia con una formacion multiforme y completal6, que tiene como
pilar fundamental la Sagrada Escritura, y asi lo indica Dei Verbum: (que)
Todos los cristianos, como apostoles que son, se sumerjan en las Escrituras
con asidua lectura y con estudio diligente, para que ninguno de ellos resulte
“predicador vacio y superfluo de la palabra de Dios que no la escucha en su
interior”, puesto que debe comunicar... las inmensas riquezas de la palabra
divina®’. Para poder comunicar el Evangelio, hay que estar dispuesto a dejarse
conmover por la Palabra para que se transforme interiormente en experiencia
vivida, y asi no ser ese “predicador vacio y superfluo”, sino testigo vivencial,
porque la primera y principal obligacion por la difusion de la fe es vivir pro-
fundamente la vida cristiana28.

24 EG 8.

25 SAN JuaN DE LA Cruz, Cantico espiritual, 36, 10.

26 ConciLio EcuMENIcO VATICANO 11, Decreto Apostolicam Actuositatem, 28. (en ade-
lante AA)

27 ConcILio EcuMENIco VATICANO 11, Constitucion Dei Verbum, 25.

28 AG 36.
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La Iglesia Comunion con Cristo

Igual de importante que el mensaje que queremos transmitir es el como lo
transmitimos y lo hacemos llegar al corazdn de las personas que queremos
que nos escuchen. No pensemos que la relaciéon con el Evangelio es mas
importante que la relacion con el Mundo porque, a fin de cuentas, de igual
manera que el Evangelio es Cristo, también el otro, aquel a quien predicamos,
es el mismo Cristo.

Por tanto, de la misma manera que la relacion del Apostol con el Evangelio
exigia conocimiento, también la relacion del apdstol con el destinatario de la
comunicacion pastoral exige el conocimiento profundo de aquellos a quien se
dirige el mensaje evangélico; cuanto mas sepamos de ellos mejor, pues necesi-
tamos tener en cuenta todas sus circunstancias y su cultura. Porque /la evangeli-
zacion pierde mucho de su fuerza y de su eficacia, si no toma en consideracion
al pueblo concreto al que se dirige, si no utiliza su “lengua”, sus signos y
simbolos, si no responde a las cuestiones que plantea, no llega a su vida con-
creta®. Incluso el Codigo de Derecho Candnico reconoce esta necesidad: Para
cumplir diligentemente su funcion pastoral, procure el parroco conocer a los
fieles que se le encomiendan™.

Agustin de Hipona ya alertaba sobre la necesidad de acomodar el discurso
a las personas y circunstancias, segn el nivel de sus conocimientos sobre la
fe, su experiencia, el tiempo disponible y las circunstancias del lugar’!. Y Juan
Pablo II lo expresa asi: La doctrina debe ser presentada de un modo que sea
comprensible para aquéllos a quienes Dios la destina... Puesto que por su
naturaleza la verdad de fe esta destinada a toda la humanidad, exige ser tra-
ducida a todas las culturas®’.

La comunicacién divina es ejemplo y justificacion de esta urgencia de adap-
tacion al oyente. Dios ha hablado a los hombres con lenguaje humano y, en
el culmen de esta adaptacion, se sittia el misterio de la Encarnacion. Jesus de
Nazaret es el “perfecto comunicador”; porque se ha unido, en cierto modo, con
todo hombre. Trabajo con manos de hombre, penso con inteligencia de hom-
bre, obro con voluntad de hombre, amo con corazon de hombre33. Desde esta
perfecta cercania de Dios con el hombre se ilumina la Iglesia como comunién
de Dios con los hombres y comunién de los hombres entre si.

29 PABLO VI, Exhortacion Apostélica Evangelii Nuntiandi, 1975, 63.

30 CDC 529-1.

31 cf. SAN AGUSTIN, De Catechizandis Rudibus, 11-14.

32 JuaN PaBLo 11, Carta enciclica Ut Unum Sint, 1995, 19.

33 ConciILio VATICANO 11, Constitucion Pastoral Gaudium Et Spes, 22. (en adelante GS)
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Siguiendo el ejemplo de Cristo, la adaptacion al oyente... ha de inspirar
todas las iniciativas particulares, y a su servicio han de ponerse la creatividad
y originalidad®, en una tarea que nunca se puede dar por concluida, y asi como
el mismo Cristo escudrinio el corazon de los hombres y los ha conducido con un
coloquio verdaderamente humano a la luz divina, asi sus discipulos, inundados
profundamente por el espiritu de Cristo, deben conocer a los hombres entre los
que viven, y tratar con ellos™.

La Comunion va mas alla del conocimiento, es testimonio de amor, cercania,
compartir, sufrir con el otro, acompanar, es la empatia perfecta que hace propias
las emociones de los demads, es la comunion de los discipulos de Cristo que
se unen a toda la humanidad como nos ensefia el proemio de la Gaudium et
Spes: Los gozos y las esperanzas, las tristezas y las angustias de los hombres
de nuestro tiempo, sobre todo de los pobres y de cuantos sufren, son a la vez
gozos y esperanzas, tristezas y angustias de los discipulos de Cristo. Nada
hay verdaderamente humano que no encuentre eco en su corazon*. Solo asi,
se actualiza la oracion de Jesus al Padre: Para que todos sean uno. Como tu,
Padre, en mi y yo en ti, que ellos también sean uno en nosotros, para que el
mundo crea que tu me has enviado. (Jn 17,21)

La Iglesia Mision, por Cristo

El fin apostolico de la Iglesia es la evangelizacion y la santificacion de los
hombres. La Mision para la Iglesia no es una caracteristica sino su misma
esencia, la Iglesia es Mision. Y ésta, orienta toda su actividad, que se hace
especifica en el apostolado, que ejerce la Iglesia por todos sus miembros y de
diversas maneras, porque la vocacion cristiana, por su misma naturaleza, es
también vocacion al apostolado’’.

Cuando la Iglesia evangeliza, hace suyo el designio amoroso de Dios, que
quiere que todos los hombres se salven y lleguen al conocimiento pleno de la
verdad. (1Tm 2,4) Esta es la Mision de la Iglesia y el gran proposito, el fin ulti-
mo de toda comunicacidn pastoral, que se convierte en el instrumento capaz de
analizar si una actividad concreta y los esfuerzos que lleva consigo son validos
para mejorar dicha comunicacion.

Ademas, la Mision se convierte en fuerza que impulsa al evangelizador
el amor de Cristo nos apremia (2Co 5,14), le hace salir de si mismo, tomar

34 DGC 169.
35 AG 11.
36 GS1.
37 Ad, 2.

190



la iniciativa sin miedo, salir al encuentro, buscar a los lejanos y llegar a los
cruces de los caminos para invitar a los excluidos. Vive un deseo inagotable
de brindar misericordia, fruto de haber experimentado la infinita misericordia
del Padre y su fuerza difusiva... La comunidad evangelizadora siempre estd
atenta a los frutos, porque el Sefior la quiere fecunda®®. Y en el corazén de
todos los cristianos deben resonar las palabras de Pablo: Predicar el Evangelio
no es para mi ningun motivo de gloria; es mas bien un deber que me incumbe,
porque jay de mi si no predicara el Evangelio! (1Co 9,16).

Es conveniente matizar que la Mision no es la predicacion en si misma, sino
el objetivo de ésta. La Iglesia no realiza la Mision con la comunicacion del
Evangelio, sino por medio de ella; la mision es por Cristo, su cuerpo mistico
edificado en la santidad. El predicador tiene la hermosisima y dificil mision de
aunar los corazones que se aman, el del Serior y los de su pueblo®.

CONCLUSION

Para comunicar el Evangelio al mundo de hoy, se hace especialmente ne-
cesario, fundamentarse en aquello que nos constituye como Iglesia: en Cristo,
con Cristo y por Cristo, situandonos en el ambito del Misterio, la Comunion
y la Mision:

1. La relacion del apdstol con el Evangelio se situa en el ambito del Misterio.
La formacion y la experiencia del apdstol le trascienden, y se iluminan en
Cristo desde el doble ambito de la gracia divina y el esfuerzo humano.

2. La relacion del apdstol con el mundo entra en la dimension de Comunion.
Comunién que emana de Cristo que, con su encarnacion se ha unido, en
cierto modo, con todo hombre* y, con Cristo, el apostol encuentra la capa-
cidad para adaptarse “a todas las gentes”.

3. La relacion del mundo con el Evangelio es la Mision. La Iglesia es Mision
porque participa del designio divino de salvacion para todos los hombres. La
Mision es el propdsito que marca la direccion de toda accion comunicativa
en la Iglesia y los objetivos concretos a realizar. El apdstol vive por Cristo,
orientado a la Mision que El le encomienda.

Este esquema es sencillo y facilmente aplicable para analizar cualquier

actividad pastoral que se lleve a cabo o se pretenda poner en practica, es nece-

38 EG 24.
39 EG 143.
40 GS22.
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sario no dar las cosas por sabidas o conseguidas, y conviene repasar aspectos
fundamentales:

— (Me he preparado adecuadamente?

— ¢ Conozco lo mejor posible a aquellos a quienes me voy a dirigir?

— ¢(Soy consciente de lo que pretendo conseguir?

Si aplicamos este esquema rapidamente notaremos sus efectos y nos sera
mas facil identificar aquellas cosas que ya hacemos, que van bien y debemos de
continuar practicando; aquellas otras que no hacemos y deberiamos incorporar a
nuestra actividad venciendo el miedo a la novedad y acogiendo la creatividad; y,
lo mas dificil, identificar aquellas cosas que necesitamos dejar de hacer porque
sencillamente ya no nos valen.

Es verdad, la comunicacion pastoral no es facil; necesitamos preocuparnos
de multitud de detalles, y comprender que un discurso de verdades y normas
ya no es eficaz en la sociedad actual. Sin embargo, a las personas de hoy les es
mas facil identificar la belleza porque tiene una conexion directa con las emo-
ciones. No en vano, las proféticas palabras de Dostoyevski: la belleza salvara
al mundo, fueron citadas por el Cardenal Ratzinger, identificando esa belleza
con el rostro de Cristo:

En este rostro tan desfigurado aparece la auténtica belleza: la belleza
del amor que llega “hasta el final” y que se revela mas fuerte que la
mentira y la violencia.*!

Esta sociedad necesita, anhela, conocer la belleza del rostro de Cristo, mas
parece que no llegara a ella por la ldgica del razonamiento, sin antes pasar por
la emocién que habla directamente al corazon. Recordemos que:

El evangelio solo es Evangelio si, al entregarlo, es recibido y acep-
tado, llenando primero el corazon, y transformando después, la vida
de las personas.

41 RATZINGER, J. Mensaje para el Meeting por la Amistad entre los Pueblos, organizado
por Comunioén y Liberacion en Rimini. (21 agosto de 2002).
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